Nombre del proyecto: Sistema de Informacién, Asesoramiento y Monitoreo de las

discriminaciones en el acceso a la vivienda para la poblaciéon migrante (SIAM-DVPM)

Descripcion del proyecto

El objetivo general del proyecto es “promover la mejora de los sistemas de intervencion contra
la discriminacidn de la poblacién migrante en el acceso a la vivienda a través de propuestas
innovadoras en las ciudades de Madrid, Barcelona y Valencia”.

Hay varias etapas.

1.

En la primera fase, promocionamos el proyecto mientras instalamos puntos de
informacién y orientacidon sobre vivienda (PIOV) en sitios de cada ciudad para (1) dar
informacién sobre leyes, recursos, ayudas y otras entidades y (2) ofrecer
asesoramiento y acompafiamiento juridico. Ademas, registramos los casos para
analizarlos a futuro.

En la segunda fase, los PIOV se mantienen junto con sus servicios mientras
analizamos los datos recopilados. Organizamos talleres para analizar esta
informacién, formaciones en torno a la vivienda... En esta fase el objetivo es, por un
lado, analizar los datos y, por otro lado, promover la denuncia de abusos, la
formacidn juridica y las redes de apoyo.

En la tercera fase, recopilamos la informacién para el analisis final y compartir los
resultados con ayuntamientos, redes vecinales, ayuntamientos, expertos, politicos...
El objetivo también es la incidencia politica porque hay un vacio legislativo para la
integracion de esta poblacidn (y para la vivienda...).

Todo esto seria un poco paja para elaborar el mapa, pero creo que estd guay saber qué lleva

detrdas.



Mapa del proyecto: Mapeando los Puntos de Informacion y Orientacion sobre Vivienda
(MPIOV)

El objetivo del MPIOV es ofrecer un mapa con la informacion, recursos, ayudas, denuncias, etc.
de cada ciudad. La informacién a afiadir esta siendo redactada (25/02/2025). De cualquier
manera, la idea es diferenciar varias capas para facilitar las consultas:

1. PIOV. Actualizar las localizaciones de los PIOV movibles.
a. Nombre

b. Localizacién
c. Descripcién
d. Imagen

e.

2. Puntos de informacién y asesoramiento. Las instituciones publicas tienes puntos de
informacién y asesoramiento sobre vivienda. Muchas veces estos servicios no son

consultados y cualquier persona tiene derecho a conocer y acceder a estos puntos.
3. Recursos y ayudas. La mayoria de procesos pueden realizarse de manera telematica,
pero la opcidon presencial esta disponible en la mayoria de los casos. Ademads, muchas

veces estan vinculadas al servicio social del municipio, junto con sus informes.
4. Redes de apoyo. Los propios colectivos generan sus redes de apoyo. Desde
asesoramiento hasta subarrendamiento, las estrategias de estas redes son

fundamentales para la primera llegada de algunas personas.

5. Derivaciones. El objetivo del proyecto es acompafiar y asesorar juridicamente para
fomentar y fortalecer los derechos de las personas migrantes sobre la vivienda. A veces,
el problema es laboral, formativo, violencia de género, etc. Dentro y fuera de AESCO hay
programas y plataformas.

6. Documentacién. Es decir, a veces ubicar el ayuntamiento o la oficina de extranjeria mas
cercana puede ayudar a visualizar y facilitar el acceso a servicios.

7. Abusos. Otro objetivo de la investigacion es fomentar las denuncias por abusos
inmobiliarios derivadas de discriminaciones socioculturales. En Espafia hay poquisimas
denuncias por discriminaciones socioculturales y menos aun por abusos inmobiliarios.
Esta capa seria construida de forma mds colaborativa.

8. Otros. Esperamos que sea un mapa vivo y necesite de nuevas categorias.

Todas las capas serian predefinidas por los investigadores de cada ciudad. Los casos y las nuevas
categorias también serian anadido a través del registro de casos realizado por los investigadores.
De igual manera que en la investigacion, para secuenciar el trabajo podriamos estableces varias
fases.

1. En la primera fase, afiadimos informacién fija y no colaborativa sobre los PIOV, puntos
de informacién y asesoramiento, recursos y ayudas, redes de apoyo y derivaciones.
Quizas haga falta alguna actualizacidon, pero no tendria la forma de mapa colaborativo.

2. En la segunda fase, afadimos informacién cambiable y colaborativa. Abrir el acceso a
ciertas personas clave para fomentar las redes de apoyo. Fomentar las redes de apoyo
y el registro de abusos y/o trucos sobre la vivienda entre la poblaciéon migrante.

3. En la tercera fase, hacer un cierre y liberacién de los MPIOV. Para compartir los
resultados, estaria bien tener una versidn cerrada para consultar el proceso del mapa

desde su apertura hasta el fin del proyecto, aunque después liberariamos la web para el
uso publico y no investigador.



Necesario. Interoperabilidad, debe funcionar en méviles. Estimamos un maximo de 30.000
solicitudes mensuales. Pagina web localizada en Espafia.

Recursos de AESCO: servidor local.



Referencias

Algunas referencias en torno a los mapas colaborativos.

https://sites.google.com/view/mapeandocarabanchel/mapas

https://observatoriofestival.com/BALBOA-OBSERVA

https://experience.arcgis.com/experience/21f036a19c87430b97ff21035f11a86a/

https://revistes.upc.edu/index.php/JIDA/article/view/11596

Cualquier cosa, ya sabes, escribe o lldmame <3



